PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 01/2025

PROGRAMACAO DE PRODUTOS FARMACEUTICOS
1. OBJETIVO:

Estabelecer os procedimentos e rotinas para auxiliar os servidores da rede municipal
de salde, nas atividades relacionadas a programacdo de medicamentos e produtos
farmacéuticos para abastecimento da rede municipal de satude, compatibilizando os recursos
disponiveis com as necessidades.

2. RESPONSABILIDADE E AREA DE ATUACAO:

A programac¢do dos medicamentos municipais é de responsabilidade do farmacéutico
responsavel pela CAF.

3. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

A programacao é uma atividade associada ao planejamento, devido a esse fator ela é
descentralizada e ascendente. O planejamento leva em consideracdo os fatores abaixo
relacionados:

* Medicamentos padronizados nos diferentes niveis de servico do municipio de Quedas do
lguacu-PR;

* Processo de aquisi¢ao a ser adotado pelo municipio;

* Periodicidade das compras;

* Quantitativo a ser programado;

» Quantidade de medicamentos a ser adquirida;

» Orgamento para o processo licitatério;

A programacdo para a aquisicdo de medicamentos e insumos farmacéuticos é
realizada pelo farmacéutico mensalmente, de acordo com a necessidade do municipio.

O processo de aquisicdo podera ser definido em virtude da economicidade para o
municipio, podendo ser licitacao por registro de preco ou compra do Consdrcio Parana Saude.

E definido que através do relatério de saldo atual dentro do sistema informatizado
(IDS), é gerado um relatério para ter conhecimento da quantidade de medicamentos
disponiveis em estoque.

Apbs ser definido as quantidades de insumos necessarios para o referido periodo e as
quantidades disponiveis em estoque, deve-se proceder o célculo da quantidade necesséria
para a aquisicao.

4. OUTRAS CONSIDERACOES:
A programacdo dos medicamentos é uma rotina de extrema responsabilidade.

Portanto, é imprescindivel que seja feita a conferéncia dos itens e a aquisi¢cdo de forma correta,
para que ndo haja falta nas unidades do municipio.
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POP PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 02/2025

RECEBIMENTO DE PRODUTOS FARMACEUTICOS

1. OBJETIVO:

Estabelecer os procedimentos e rotinas para auxiliar os Servidores da Rede Municipal
de Saude, nas atividades relacionadas ao correto recebimento de produtos para saude pela
Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF).

2. RESPONSABILIDADE E AREA DE ATUACAO:

A conferéncia deve ser realizada minuciosamente dos produtos destinados a
Assisténcia Farmacéutica é de responsabilidade do farmacéutico ou pessoas autorizadas.

A execucdo correta desse procedimento € de responsabilidade dos servidores CAF
(Central de Abastecimento Farmacéutico) responsaveis pelo recebimento, sendo a verificacdo
do procedimento executado de responsabilidade do farmacéutico responsavel pela CAF.

3. DESCRI(;AO DO PROCEDIMENTO:

Verificar no(s) DANFE(s) e na etiqueta do(s) volume(s) se os produtos para saldde sao
faturados para a Farmécia Municipal ou para o Hospital Municipal, (compra por licitagdo) neste
caso no campo observacao deve constar o nimero do empenho, local de entrega, endereco,
no corpo da DANFE deve constar marca, validade e lote.

No caso de aquisi¢éo via Consorcio Parana Saude, deve constar o nimero do lote
de compra nas observacdes e o respectivo local de entrega. DANFEs faturados para o
Consorcio Parana Saude; no campo de observacdo da DANFE, devem constar os dados do
local de entrega, endereco, nimero do lote de compra.

Observacédo: é expressamente proibido o recebimento de produtos sem DANFE.

Todos os medicamentos devem ser submetidos a inspecdo de recebimento para
verificar a integridade das embalagens, rétulos do medicamentos recebidos, efetuando o
registro dos dados de estoque. Conferindo a solicitagdo para eliminar a possibilidade de erro
entre dois nomes semelhantes.

Qualquer divergéncia ou qualquer outro problema que possa afetar a qualidade dos
medicamentos devera ser analisado pelo responsével para orientar quanto as providéncias a
serem adotadas. Os medicamentos reprovados na inspecdo de recebimento devem ser
devolvidos ao fornecedor. O servidor da Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) de
imediato entrard em contato com o fornecedor do produto e fara a devolucdo dos produtos.

Os medicamentos de controle especial ap6s serem dados as respectivas entradas pelo
servidor da Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) de imediato sdo entregues e ficardo
sob guarda e responsabilidade do Farmacéutico responsavel da Farmacia Basica Municipal ou
do Hospital Municipal local.

4. OUTRAS CONSIDERACOES:
Considerando as particularidades de compra em servico publico e da legislagédo

pertinente e vigente no Pais, em relagdo ao recebimento dos medicamentos, somente deverdo
ser aceitos os produtos, se as descri¢cdes estiverem exatas com 0s empenhos.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 03/2025

ARMAZENAMENTO DE PRODUTOS E INSUMOS FARMACEUTICOS

1. OBJETIVO:

Estabelecer os procedimentos e rotinas para auxiliar os servidores da rede municipal
de saude do Municipio de Quedas do Iguagu-PR, nas atividades relacionadas ao
armazenamento de medicamentos de acordo com orientacdes fornecidas pelo fabricante.

2. RESPONSABILIDADE E AREA DE ATUACAO:

A execucdo correta desse procedimento € de responsabilidade dos servidores da CAF
responsaveis pelo armazenamento, sendo a verificacdo do procedimento executado de
responsabilidade do farmacéutico técnico responsavel pela CAF (Central de Abastecimento
Farmacéutico), tendo como fundamento principal o armazenamento correto.

3. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

Para o armazenamento dos medicamentos e insumos devera ser desenvolvidos um
conjunto de processos técnicos e administrativos que incluem diversas atividades descritas
abaixo:

o Observar se os medicamentos exigem cuidados especiais de armazenamento, 0s
termolabeis sdo armazenados em geladeira e os psicotropicos em armarios fechados
com chave;

o Devendo ser estocados em local que ndo recebam a luz direta do sol;

N&o colocar diretamente no chéo;

o Os medicamentos devem ser estocados nas prateleiras em ordem alfabética por nhome
genérico em suas embalagens originais. As caixas abertas deverdo ser destacadas e
identificadas com o nome aberto;

o Evitar armazenar medicamentos parecidos ou com lotes diferentes juntos, no mesmo
estrado ou prateleira, para impedir possiveis trocas da hora da expedicao;

o Estocar os medicamentos conforme suas apresentacfes nas prateleiras designadas;

o No sistema séo lancados todos os medicamentos e produtos com lotes e suas datas de
validade;

o Os medicamentos com datas de validade mais proximas deverao ficar a frente, para que
sejam distribuidos primeiramente;

o N&o armazenar os medicamentos diretamente sobre o piso ou encostados na parede;

o Observar o empilhamento maximo de acordo com as recomendacdes do fabricante;

o Inspecionar o estoque rotineiramente e rigorosamente para identificar possiveis
alteracdes nos produtos e garantir que o espaco destinado ao armazenamento de
medicamentos esteja limpo e organizado;

o Os itens mais volumosos e mais pesados deverdo ficar proximos a area de saida, para
facilitar a movimentacdo. Deverdo ser colocados em paletes. Os produtos leves devem
permanecer na parte superior das prateleiras;

o Segregando em sacos plasticos, aqueles produtos que vencem para posterior descarte,
junto a Vigilancia Sanitaria ou ao servigo terceirizado de coleta de residuos;

o Os espagos deveréo ser utilizados ao méximo, bem organizados e de acesso facilitado a
todos os itens;

O

4. OUTRAS CONSIDERACOES:

Para armazenar os medicamentos de modo que se atenda 4s Boas Praticas de
Seguranga, sdo necessarios os conhecimentos técnicos sobre os produtos a armazenar e
sobre a gestdo de estoque, o farmacéutico responsavel técnico é o profissional capacitado a
essas atividades.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 04/2025

MONITORAMENTO DE VENCIMENTO DOS MEDICAMENTOS

1. OBJETIVO:

Estabelecer os procedimentos e rotinas para auxiliar os servidores da rede municipal
de salde de Quedas do Iguacu-PR, nas atividades relacionadas ao monitoramento dos
vencimentos dos insumos e medicamentos para evitar perdas que podem ser previstas.

2. RESPONSABILIDADE E AREA DE ATUACAO:

A execucgdo correta desse procedimento é de responsabilidade dos servidores da
Central de Abastecimento Farmacéutico, os quais sdo responsaveis pelo armazenamento,
sendo a verificacdo do procedimento executado de responsabilidade do farmacéutico
responsével.

3. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

O farmacéutico devera gerar o relatério de monitoramento de vencimento para os
préximos seis meses, no programa informatizado IDS, a fim de monitorar a validade dos
medicamentos em estoque, 0 mesmo deve considerar o consumo médio mensal de cada
medicamento, confrontando a validade do estoque fisico com as descritas no relatério gerado
pelo sistema, verificando se os medicamentos dispostos nas prateleiras estdo em ordem
preferencial de vencimento.

Os medicamentos deverdo ser armazenados conforme a regra PVPS (primeiro que
vence, primeiro que sai), isto é, os medicamentos com data de validade mais proxima deverdo
ser estocados sempre a frente dos medicamentos mais novos, de modo evitar perdas com
medicamentos vencidos.

4. OUTRAS CONSIDERACOES:

Em casos de perdas por vencimento, os itens vencidos deverdo ser devidamente
retirados do sistema e destinados ao descarte correto.

O Municipio de Quedas do Iguagu-PR, possui contrato com uma empresa
especializada em descarte de produtos vencidos, sendo a mesma obrigada a efetuar o
descarte correto.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 05/2025

DISPENSACAO DE PRODUTOS FARMACEUTICOS

1. OBJETIVO:

Estabelecer os procedimentos e rotinas para auxiliar os servidores da rede municipal
de saude, nas atividades relacionadas a dispensacdo de medicamentos. Assegurando que o
medicamento seja entregue ao paciente, na dose prescrita e na quantidade adequada.

2. RESPONSABILIDADE E AREA DE ATUACAO:

A execucdo correta desse procedimento € responsabilidade do farmacéutico
responsavel pela CAF, e de servidores treinados do setor da Assisténcia farmacéutica.

3. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

A dispensacao de medicamentos prescritos mediante a apresentacédo do receituario devera
se proceder apos ser realizada a analise pelo farmacéutico responsavel, que devera observar
itens necessarios para validagdo do receituério, que sao:

o Estar sem rasuras ou emendas, legivel, observada a nomenclatura e o sistema oficial
do Brasil de pesos e medidas;

o Apresentar o nome completo do paciente;

o Apresentar a forma farmacéutica, posologia, apresentacdo, método de administracédo e
duracéo do tratamento;

o Apresentar data, assinatura, carimbo e n° de inscricAo no respectivo conselho
profissional do prescritor, de forma a facilitar sua identificacéo;

o A dispensacdo de medicamentos sujeitos a controle especial deve observar o
receituario especifico e a notificacao da receita; interpretacdo do receituario € também
realizada pelo farmacéutico responsavel e sdo considerados:

o Aspectos terapéuticos (farmacéuticos e farmacoldgicos);

o Posologias estranhas, quantidades exageradas de itens e outras do género séo
decididas pelo farmacéuticos, decisfes estas com fundamento em artigos de lei;

o Adequacao ao individuo.

Em relacéo a contra-indicagdes e interagdes:

Se a prescricdo apresenta duas ou mais substancias ou principios ativos nao associados
em interacdes ndo recomendaveis, o farmacéutico devera entrar em contato com o profissional
prescritor, para esclarecer eventuais problemas que tenha detectado;

Dentro das necessidades, o usudrio devera ser orientado por escrito de forma legivel e de
facil compreensédo quanto a forma, posologia (como, quando e quanto), modo de usar, duracao
do tratamento, efeito colaterais, contra-indicagcbes, dietas alimentares e outros gue possam
comprometer a terapéutica. Se forem medicamentos controlados, sdo feitos esclarecimentos
sobre efeitos colaterais indesejaveis ou que alterem o sistema neurol6gico;

Em relacéo aos registros atualizados:

E de dever a atualizacdo de registros das prescricdes de medicamentos que exigem o
controle, incluindo as substéncias sujeitas a regime de controle especial e de outras em que
sdo obrigatérias por lei (ver lista de medicamentos controlados) ou por exigéncias dos
organismos profissionais.

Sobre a substituicdo por medicamento genérico:
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O wusuario deverda ser esclarecido sobre a existéncia do medicamento genérico,
substituindo, se for o caso, o medicamento prescrito exclusivamente pelo medicamento
genérico correspondente, salvo restricbes expressas de préprio punho consignadas no
documento pelo profissional prescritor. No verso da prescricdo devera ser indicado a
substituicdo realizada, citando o nome genérico do medicamento e a industria produtora,
apondo o carimbo que conste o nome e nimero de inscricdo no CRF, local e data, assinando a
declaragéo.

A néo existéncia de dlvidas por parte do usuario quanto ao modo de acao e a forma como
deve ser usados o medicamento, dura¢éo do tratamento e todas as informagfes concernentes
a efeitos adversos, interagdes e contra indicagdes;

A avaliacdo da eficacia do produto com a colaboracéo do usuério;

4. OUTRAS CONSIDERACOES:

Na dispensacao, cabe ao farmacéutico verificar/analisar as condi¢es de estabilidade do
medicamento, o estado da embalagem, a bula, prazo de validade. Alertar os riscos do uso da
medicacéo nos estados de gravidez, aleitamentos maternos, pediatria, pacientes idosos.

Orientando sempre que em caso de persisténcia dos sintomas, o usuario devera recorrer a
uma consulta médica.

Promover acdes de informacdo e educacdo sanitaria, afim de que os usuarios possam
fazer dos medicamentos uma opcao, e ndo um abuso.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 06/2025

HIGIENIZACAO DA CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO (CAF)

1. OBJETIVO:

Estabelecer as normas, fluxo e rotina para o processo de limpeza e higienizacdo da
Central de Abastecimento Farmacéutico, definindo as responsabilidades dos servidores no
processo.

2. RESPONSABILIDADE E AREA DE ATUACAO:

Servidores do Setor: Ficardo responsaveis pela manutencao da limpeza do ambiente;

Farmacéutico: Ficard responsavel verificacdo da manutencdo do procedimento;

Aucxiliares de Servicos Gerais: Executardo os procedimentos de limpeza do piso, janela,
parede e retirada do lixo.

3. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

O piso da CAF devera ser limpo todas as Segundas-feiras, Quartas-feiras e sextas-
feiras com agua e detergente liquido;

As prateleiras da CAF deverdo ser limpas com pano e alcool e os medicamentos e
inSuMOoOS com pano Seco;

Os mdveis tanto do estoque quanto da administragdo deverdo ser limpos com um pano
Uumido exceto aqueles de madeira, onde o pano a ser utilizado devera ser seco;

Nos locais onde existam vidros, estes serdo limpos com alcool & 70%;

As areas externas da CAF e a calcada serdo varridas e lavadas todas as Segundas-
feiras, Quarta- feiras e Sextas-feiras;

Os materiais utilizados para limpeza de todo ambiente da CAF s&o lavados e deixados
para secar na area do DML (Depésito de Material de Limpeza);

Os computadores e seus anexos serdo limpos todos os dias com alcool & 70% pelos
colaboradores;

As lixeiras de lixo deverdo ser limpas semanalmente e sanitizadas com alcool & 70%;

4. OUTRAS CONSIDERACOES:

A limpeza, demonstra o aspecto de organiza¢cdo, € uma norma de seguranca que deve
ser rigorosamente seguida.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 07/2025

VERIFICACAO DA TEMPERATURA LOCAL

1. OBJETIVO:

Estabelecer a maneira correta para a realizacdo da leitura da temperatura do
termdmetro digital.

2. RESPONSABILIDADE E AREA DE ATUACAO:

Os servidores do setor vdo ser treinados para realizar a verificagdo da temperatura
local de armazenamento e deixar registrado.

3. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

Os servidores sédo instruidos para realizar a correta verificagcdo da temperatura da geladeira
no periodo da metade da manha e metade da tarde.

O termbmetro digital € composto de duas telas que sdo descritas da seguinte maneira:
OUT: mostra a temperatura DENTRO da geladeira (que no caso da CAF ndo havera) e IN:
mostra a temperatura no ambiente.

Sao seguidos 0s seguintes passos para a leitura da temperatura da geladeira:

o Primeiramente anota-se a data e hora da leitura na planilha e depois lé-se a
temperatura, olhando no visor digital onde esta escrito IN e anota a temperatura na
planilha na coluna da planilha dizendo a temperatura atual.

o Aperta a tecla Max/Min até aparecer no visor MAX. Dai anota a temperatura na planilha
na coluna Max.

o Aperta novamente a tecla Max/Min até aparecer no visor MIN. Dai anota a temperatura
na planilha na coluna Min.

o Apertar RESET e rubricar a planilha com a sua rubrica, onde diz ASS.

4. OUTRAS CONSIDERACOES:

A temperatura local, demonstra 0 que a medica¢do esta armazenada de forma correta,
e a mesma é uma norma de seguranca que deve ser rigorosamente seguida.
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ANEXO 01 — Mapa para registro diério de temperatura do local.

MES/ANO:
MANHA TARDE

DATA | HORA | TEMP. | TEMP. | TEMP. ASS. | HORA | TEMP. | TEMP. | TEMP. | ASS.
MIN. MAX. | ATUAL MIN. MAX. | ATUAL
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